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A la vista de las consultas formuladas sobre el contenido del Pliego de
Prescripciones Técnicas, por diversas empresas interesadas en participar en el
procedimiento de licitacion convocado por la Diputacién Provincial de Albacete
Expediente 161858000 y para general conocimiento de todos los posibles
licitadores, en aras de garantizar los principios de igualdad de trato y transparencia,
se formulan las siguientes aclaraciones sobre el contenido del Pliego de
Prescripciones Técnicas:

JOSE JOAQUIN DE HARO NAVARRO

e TELEFONIA - Supervivencia SRST

En los anexos de Telefonia IP donde se habla de Routers CISCO con
supervicencia SRST, se refieren a los instalados actualmente.

Lo que se solicita como supervivencia es una linea de respaldo o sistema de
respaldo para en caso de caida del enlace principal, entre en funcionamiento
manteniendo como minimo la red de voz.

Estos sistemas de respaldo de datos deben existir en todo el ambito de
actuacién del servicio de telefonia fija (VoIP).(5.1.a)

e TELEFONIA - Ampliacién Anual Terminales

En la pagina 8 del Pliego de Prescripciones Técnicas se especifica que el
adjudicatario de prever un 5% de ampliacion de terminales al afio. Este
porcentaje es contra la planta de usuarios actuales y debe incluir licencia dentro
de la plataforma de telefonia usada.

e DATOS - WIMAX

En la pagina 49 del Pliego de Prescripciones Técnicas se habla de un enlace
WIMAX para la Finca Las Tiesas, aclarar que esta finca estd a varios kildmetros
lejos de poblaciones donde hasta ahora la telefonia funcionaba por un radio-
enlace.

Se trataria de disponer de un enlace WIMAX para llevar alli una conexién de
datos (Internet) a 20Mb/2Mb (bajada/subida) con IP fija, con el propédsito de
llevar la red de voz a 10 terminales Cisco 7911 alli ubicados a través de una
VPN que gestionamos nosotros.

Lo que necesitamos es enlazar con la Finca para llevarles datos y mantener
funcionando 10 terminales VoIP. Todo esto forma parte de la sede ITAP.

e DATOS - WIFI

En la pagina 3 del Pliego de Prescripciones Técnicas se habla de accesos WIFI,
El objeto del contrato para accesos WIFI de este contrato se limita a las wifi
incorporadas en los routers de las Conexién a Internet Sedes Periféricas
Diputacion (6.2.b)
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e DATOS - Conexion Satélite Circuito Velocidad

JOSE JOAQUIN DE HARO NAVARRO

La conexion Satélite en la pagina 32 del Pliego de Prescripciones Técnicas no es
necesaria, actualmente esta dada de baja.

e TELEFONIA - Servidor FAX

Respecto del Servidor de FAX (pag 25 del Pliego de Prescripciones Técnicas)
actualmente tenemos en mantenimiento la versién 9.4.1 de Captaris RightFax.

Nuestra necesidad es el mantenimiento de un servidor de Fax compatible con la
centralita que se vaya a licitar, capaz de mantener hasta 100 buzones virtuales
de fax. Con una media de 100 Fax enviados al mes y 200 Recibidos al mes.
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